
12.2. Обработка запроса медицинской организацией
Запрос отправлен в МО, установленной в запросе. Пользователю, отвечающему за формирование документов для запроса, с правами доступа 
"Взаимодействие с проверяющими организациями" требуется зайти в подсистему "Контроль исполнения" и перейти по ссылке "Обработка 
запросов от проверяющих организаций".

В открывшейся обработке отобразиться запрос, который был сформирован и отправлен из АРМ проверяющих организаций, со статусом 
"Получено".

Далее требуется перейти по запросу двойным кликом мыши. Чтобы просмотреть специалисту файл, который прикреплен к запросу, следует 
нажать по гиперссылке "Открыть прикрепленный файл". После ознакомления с вложенным файлом, требуется приложить документы к 
пациентам. Для этого следует выделить пациента в списке и нажать на кнопку "Документы на экспертизу".



В форме будет возможность отбора документов по периоду (не более одного года). Далее требуется отметить галочкой документы и нажать 
кнопку "Перенести документы". Так же можно добавлять документы, сформированные вне амбулаторного приема. Для этого необходимо 
перейти на вкладку "Общие документы" и нажать кнопку "Сформировать". После переноса документов есть возможность приложить внешние 
файлы с диска компьютера для чего надо нажать на кнопку "Прикрепить файл", либо выбрать внешние файлы пациента, ранее прикрепленные 
к нему в карту, для этого нужно нажать кнопку "Подбор". После заполнения формы необходимо нажать на кнопку "Сохранить выбранные 
документы".

При работе с запросом в МО статус у запроса изменяется на статус "В работе". Когда все документы по пациентам перенесены в запрос, 
необходимо нажать на кнопку "Записать и закрыть" на форме "Обработка запросов от проверяющей организации", выделить запрос и нажать 
на кнопку "Завершить работу с запросом".
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