
При печати направлений буквы в ФИО, отделении и другой 
информации, заменяются пустыми квадратами

ПРОБЛЕМА

При печати документов из 1С под ОС Alt Linux не отображаются некоторые буквы

РЕШЕНИЕ

Возможно на ПК пользователя под Linux отсутствуют некоторые нужные шрифты. Для корректного отображения печатных форм 
рекомендуется выполнить установку шрифтов .Microsoft Core Fontsapt-get install fonts-ttf-ms

sudo apt-getinstall cups -y#  
sudo apt-getinstall ImageMagick fontconfig -y#  MSCore
sudo apt-getinstall hplip hplip-PPDs
sudo hp-plugin-i# 
sudo hp-setup-i#    HP
systemctl restart  cups.service
#  1
###         /etc/cups/cups-files.conf###
SetEnv GS_OPTIONS -dNoOutputFonts
sudo systemctl restart cups.service
###         /etc/cups/cups-files.conf###

Также возможна проблема с драйверами, можно попробовать переустановить
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